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Informação assimétrica - Desigualdade de informação nos mercados 

financeiros, em que uma das partes geralmente não sabe o suficiente sobre 

a outra parte para tomar decisões precisas.

Por exemplo, um mutuário que faz um empréstimo geralmente tem

melhores informações sobre os potenciais retornos e riscos associados ao 

investimentos e projetos para os quais os fundos são destinados do que o 

credor.

A falta de informação cria problemas no sistema financeiro em duas frentes: 

antes da transação ser celebrada e após a transacção.

ASSIMETRIA DE INFORMAÇÃO

© Carlos Rosado de Carvalho



Seleção adversa - Problema criado pela informação assimétrica antes do

transação ocorre. A seleção adversa nos mercados financeiros ocorre 

quando o potencial mutuários com maior probabilidade de produzir um 

resultado indesejável (adverso) maus riscos de crédito - são os que 

procuram mais ativamente um empréstimo e, portanto, são os mais

susceptíveis de serem seleccionados. Como a seleção adversa torna mais 

provável que os empréstimos possam ser feito para riscos de crédito ruim, 

os credores podem decidir não fazer nenhum empréstimo, mesmo que

existem bons riscos de crédito no mercado.

Risco moral - Problema criado pela informação assimétrica após a 

ocorrência da transação. O risco moral nos mercados financeiros é o risco 

(risco) de que o mutuário possa se envolver em atividades indesejáveis 

(imorais) do ponto de vista do credor, porque tornam menos provável que o 

empréstimo seja pago. Como o risco moral reduz a probabilidade de o 

empréstimo ser reembolsado, os credores podem decidir que preferem não 

fazer um empréstimo.

RISCOS DE CRÉDITO
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- Triagem e monitorização
- Relações de Longo Prazo

- Conta Corrente

- Colaterais

- Racionamento de crédito

GESTÃO DE RISCO
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- Bancos;

- Empresas que detenham informação creditícia/pagamentos; 

- Autoridade Geral Tributária;

- Instituto de Segurança Social;

- Registo Comercial;

- Registo de Propriedade;

- Tribunais;

- …

FONTES INFORMAÇÃO
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Também conhecido como pontuação de crédito, o credit score é um número 

que reflecte a saúde financeira e capacidade de cumprir responsabilidades 

de um indivíduo como o pagamento de empréstimos ou facturas de cartão 

de crédito. Este valor é calculado com base no histórico de crédito e em 

outros factores financeiros, e é usado pelas instituições financeiras para 

avaliar o risco de emprestar dinheiro ou conceder crédito.

Quanto mais alto o credit score, maiores serão as probabilidades de 

conseguir o financiamento desejado com boas condições

O QUE É O CREDIT SCORE?
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A pontuação do credit score não é determinada aleatoriamente; existem 

diversos fatores que influenciam diretamente esse valor. Alguns dos fatores 

principais:

1. Histórico de pagamentos: este é um dos fatores mais importantes. Se 

costuma pagar as suas contas a tempo, o seu credit score será beneficiado. 

Por outro lado, atrasos ou incumprimentos de pagamentos podem prejudicá-

lo significativamente

2. Montante de crédito utilizado: o valor do crédito disponível que está a 

utilizar também é importante. Uma taxa de utilização alta (usar muito do 

limite do seu cartão de crédito, por exemplo) pode ser vista como um risco 

pelos credores

3. Duração do histórico de crédito: quanto mais longo for o seu histórico de 

crédito, maior a probabilidade de ter um credit score mais alto, 

especialmente se esse histórico for positivo

COMO É CALCULADO?
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4. Novas contas de crédito: abrir muitas contas de crédito num curto período 

de tempo pode sugerir que está a passar por dificuldades financeiras, o que 

pode influenciar negativamente a sua pontuação

5. Tipo de crédito utilizado: o equilíbrio entre diferentes tipos de crédito 

(como créditos à habitação, cartões de crédito, entre outros) também é 

levado em consideração.

COMO É CALCULADO 
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